


เกณฑช์ีว้ดั คา่เป้าหมาย (%) กรอบการประเมนิ (1) การจดับรกิารสาธารณะ (2)

(2) เทยีบ กบั (1)

 % ผลการประเมนิ

1. รอ้ยละของจ ำนวนถนนลำดยำงในควำมรับผดิชอบ

ทัง้หมดของ เทศบำล ทีไ่ดรั้บกำรบ ำรุงรักษำใหอ้ยูใ่นสภำพ

ทีใ่ชง้ำนไดป้กติ

85 96104.5 96104.5 100 สงูกวำ่คำ่เป้ำหมำย

2. รอ้ยละของจ ำนวนถนนคอนกรตีในควำมรับผดิชอบ

ทัง้หมดของ เทศบำล ทีไ่ดรั้บกำรบ ำรุงรักษำใหอ้ยูใ่นสภำพ

ทีใ่ชง้ำนไดป้กติ

85 5120.99 5120.99 100 สงูกวำ่คำ่เป้ำหมำย

3. รอ้ยละของจ ำนวนจดุอนัตรำยทีเ่กดิอบุตัเิหตบุอ่ยครัง้

ทำงกำรจรำจรทำงบกในเขต เทศบำล ทีไ่ดรั้บกำรพัฒนำ 

ปรับปรุง หรอืแกไ้ขใหป้ลอดภัย

80 60 60 100 สงูกวำ่คำ่เป้ำหมำย

4. จ ำนวนครัง้ทีเ่ทศบำลด ำเนนิกำรจัดกจิกรรม ในกำร

รณรงคป์ระชำสมัพันธ ์เพือ่มุง่ลดกำรเกดิอบุตัเิหตบุนทอ้งถนน

3 3 2 66.67 กำรพัฒนำในอนำคต

5. รอ้ยละของจ ำนวนสะพำนคอนกรตีทีใ่ชส้ญัจรในเขตทำง

ในควำมรับผดิชอบของเทศบำล ทีไ่ดรั้บกำรบ ำรุงรักษำใหอ้ยู่

ในสภำพทีใ่ชง้ำนไดป้กต ิ(เฉพำะเทศบำลนคร และเทศบำล

เมอืง)

90 0 - - ไมม่บีรกิำรสำธำรณะ

6. รอ้ยละของจ ำนวนสญัญำณไฟจรำจรในควำมรับผดิชอบใน

เขตทำงของ เทศบำล ทีไ่ดรั้บกำรบ ำรุงรักษำใหอ้ยูใ่นสภำพ

ทีใ่ชง้ำนไดป้กติ

100 10 10 100 เทำ่กบัคำ่เป้ำหมำย

7. รอ้ยละของจ ำนวนไฟสอ่งสวำ่งในควำมรับผดิชอบในเขต

ทำงของ เทศบำล ทีไ่ดรั้บกำรบ ำรุงรักษำใหอ้ยูใ่นสภำพทีใ่ช ้

งำนไดป้กติ

100 650 650 100 เทำ่กบัคำ่เป้ำหมำย

8. รอ้ยละของจ ำนวนสำยทำงคลอง หรอืล ำธำรสำธำรณะ 

หรอืแหลง่น ้ำสำธำรณะ หรอืพืน้ที ่พักน ้ำ หรอืแกม้ลงิ ใน

ควำมรับผดิชอบของเทศบำลทีไ่ดรั้บกำรดแูลรักษำใหน้ ้ำ

สำมำรถไหลผำ่นไดไ้มต่ดิขดั หรอืใหอ้ยูใ่นสภำพทีใ่ชง้ำนได ้

ปกติ

90 0 - - ไมม่บีรกิำรสำธำรณะ

9. รอ้ยละของจ ำนวนเครือ่งสบูน ้ำทีอ่ยูใ่นควำมรับผดิชอบ

ของเทศบำล ทีไ่ดรั้บกำรบ ำรุงรักษำใหอ้ยูใ่นสภำพทีใ่ชง้ำน

ไดป้กติ

95 1 1 100 สงูกวำ่คำ่เป้ำหมำย

10. รอ้ยละของจ ำนวนคลองสง่น ้ำทีอ่ยูใ่นควำมรับผดิชอบ

ของเทศบำลต ำบลทีไ่ดรั้บกำรบ ำรุงรักษำใหอ้ยูใ่นสภำพทีใ่ช ้

งำนไดป้กต(ิเฉพำะเทศบำลต ำบล)

90 0 - - ไมม่บีรกิำรสำธำรณะ

บรกิาร

สาธารณะ

ดา้นที ่1 โครงสรา้งพืน้ฐาน และ ดา้นที ่2 ผงัเมอืง

1.ดา้นโครงสรา้งพืน้ฐาน

สรุปผลประเมนิการจดับรกิารสาธารณะ



เกณฑช์ีว้ดั คา่เป้าหมาย (%) กรอบการประเมนิ (1) การจดับรกิารสาธารณะ (2)

(2) เทยีบ กบั (1)

 % ผลการประเมนิ

บรกิาร

สาธารณะ

สรุปผลประเมนิการจดับรกิารสาธารณะ

11. รอ้ยละของจ ำนวนระบบกำรผลติน ้ำประปำทีอ่ยูใ่นควำม

รับผดิชอบของเทศบำลต ำบลทีไ่ดรั้บกำรบ ำรุงรักษำใหอ้ยูใ่น

สภำพทีใ่ชง้ำนไดป้กต ิ(เฉพำะเทศบำลต ำบล)

95 0 - - ไมม่บีรกิำรสำธำรณะ

12. จ ำนวนครัง้ในกำรประเมนิควำมพงึพอใจของประชำชน

ตอ่กำรจัดบรกิำรสำธำรณะ ดำ้นโครงสรำ้งพืน้ฐำนของ

เทศบำล

1 1 1 100 เทำ่กบัคำ่เป้ำหมำย

13. จ ำนวนผังเมอืงทีเ่ทศบำลไดม้กีำรจัดท ำโดยเทศบำล

ด ำเนนิกำรเอง หรอืเทศบำลด ำเนนิกำรร่วมกบักรมโยธำธกิำร

และผังเมอืง

1 1 1 100 เทำ่กบัคำ่เป้ำหมำย

14. จ ำนวนครัง้ในกำรสง่เสรมิและสรำ้งกำรมสีว่นร่วมของ

ประชำชนในกำรวำงผังเมอืง ผำ่นกระบวนกำรรับฟังควำม

คดิเห็นโดยเทศบำล ด ำเนนิกำรเอง หรอืเทศบำลด ำเนนิกำร

ร่วมกบักรมโยธำธกิำรและผังเมอืง

1 1 2 200 สงูกวำ่คำ่เป้ำหมำย

15. จ ำนวนครัง้ในกำรใหค้วำมรูแ้กป่ระชำชนเกีย่วกบักำร

ควบคมุกำรใชป้ระโยชนท์ีด่นิใหเ้ป็นไปตำมผังเมอืง โดย

เทศบำลด ำเนนิกำรเอง หรอืเทศบำลด ำเนนิกำรร่วมกบักรม

โยธำธกิำรและผังเมอืง

1 1 2 200 สงูกวำ่คำ่เป้ำหมำย

16. รอ้ยละของจ ำนวนอำคำรสงู หรอือำคำรทีม่คีวำมเสีย่ง

และควำมลอ่แหลมทีจ่ะเกดิอบุตัภัิยทีอ่ยูใ่นเขตพืน้ทีข่อง

เทศบำล ทีไ่ดรั้บกำรรณรงคส์ง่เสรมิและแกไ้ขใหถ้กูตอ้ง 

(เฉพำะเทศบำลนคร และเทศบำลเมอืง)

90 9 9 100 สงูกวำ่คำ่เป้ำหมำย

17. จ ำนวนครัง้ในกำรสง่เสรมิใหค้วำมรูแ้กป่ระชำชนเกีย่วกบั

กำรควบคมุอำคำร และกำรรับมอืกบัควำมเสีย่งตำ่ง ๆ ใน

อำคำรสงูหรอือำคำรทีม่คีวำมเสีย่งภัย หรอืในชมุชน เชน่ 

กำรซอ้มหนไีฟ กำรซอ้มดบัเพลงิ แผน่ดนิไหว โดยเทศบำล

ด ำเนนิกำรเอง หรอืเทศบำลด ำเนนิกำรร่วมกบักรมโยธำธกิำร

และผังเมอืง

2 2 1 50 กำรพัฒนำในอนำคต

18. จ ำนวนครัง้ในกำรใหค้วำมรู ้ใหค้ ำแนะน ำ ปรกึษำ แก่

ประชำชน หรอืผูป้ระกอบกำรในกำรออกใบอนุญำตกอ่สรำ้ง

อำคำรใหต้รง กบัขอ้ก ำหนดของกำรใชป้ระโยชนท์ีด่นิใน

พืน้ที ่โดยเทศบำลด ำเนนิกำรเอง หรอืเทศบำลด ำเนนิกำร

ร่วมกบักรมโยธำธกิำรและผังเมอืง

1 1 10 1000 สงูกวำ่คำ่เป้ำหมำย

2. ดา้นการผงัเมอืง



เกณฑช์ีว้ดั คา่เป้าหมาย (%) กรอบการประเมนิ (1) การจดับรกิารสาธารณะ (2)

(2) เทยีบ กบั (1)

 % ผลการประเมนิ

บรกิาร

สาธารณะ

สรุปผลประเมนิการจดับรกิารสาธารณะ

19. จ ำนวนครัง้ในกำรจัดเก็บขอ้มลูกำรประเมนิผลผังเพือ่

จัดท ำรำยงำนกำรประเมนิผลกำรเปลีย่นแปลงสภำพกำรณ์

และสิง่แวดลอ้ม กำรใชบ้งัคบัผังเมอืง โดยเทศบำล

ด ำเนนิกำรเอง หรอืเทศบำลด ำเนนิกำรร่วมกบักรมโยธำธกิำร

และผังเมอืง

1 1 1 100 เทำ่กบัคำ่เป้ำหมำย

20. จ ำนวนครัง้ในกำรประเมนิควำมพงึพอใจของประชำชน

ตอ่กำรจัดบรกิำรสำธำรณะ ดำ้นกำรผังเมอืงของเทศบำล

1 1 1 100 เทำ่กบัคำ่เป้ำหมำย

21. รอ้ยละของจ ำนวนผูส้งูอำยทุีม่ปัีญหำดำ้นสขุภำพหรอื

ป่วยตดิเตยีงทีไ่ดรั้บกำรดแูล และมกีำรตดิตำมผล หรอืกำร

ออกเยีย่มบำ้นใหค้ ำแนะน ำ ปรกึษำ ปัญหำสขุภำพใหแ้ก่

ผูส้งูอำยจุำกเทศบำล

90 4407 912 20.69 กำรพัฒนำในอนำคต

22. จ ำนวนโครงกำรหรอืกจิกรรมทีเ่ทศบำลด ำเนนิกำร

สง่เสรมิสขุภำพผูส้งูอำยทุีม่ปัีญหำเกีย่วกบัสขุภำพ หรอืป่วย

ตดิเตยีง

2 2 6 300 สงูกวำ่คำ่เป้ำหมำย

23. รอ้ยละของจ ำนวนผูส้งูอำยทุีเ่ป็นสมำชกิในชมรม สมำคม

 ศนูยบ์รกิำรทำงสงัคม หรอืโรงเรยีนผูส้งูอำยทุีอ่ยูใ่นควำม

รับผดิชอบของเทศบำลทีเ่ขำ้ร่วมกจิกรรมตำ่ง ๆ ทีช่มรม 

สมำคม ศนูยบ์รกิำรทำงสงัคม หรอืโรงเรยีนผูส้งูอำยทุีอ่ยูใ่น

ควำมรับผดิชอบของเทศบำล จัดขึน้

60 380 3300 868.42 สงูกวำ่คำ่เป้ำหมำย

24. จ ำนวนโครงกำรหรอืกจิกรรมทีเ่ทศบำลด ำเนนิกำร หรอื

ใหก้ำรสนับสนุนในกำรจัดกจิกรรมนันทนำกำรตำ่ง ๆ หรอื

สง่เสรมิกำรออกก ำลงักำยใหแ้กผู่ส้งูอำยุ

2 2 68 3400 สงูกวำ่คำ่เป้ำหมำย

25. จ ำนวนโครงกำรหรอืกจิกรรมทีเ่ทศบำลด ำเนนิกำร หรอื

ใหก้ำรสนับสนุนในกำรพัฒนำอำชพีและกำรสง่เสรมิเพิม่

รำยไดใ้หแ้กผู่ส้งูอำยุ

2 2 4 200 สงูกวำ่คำ่เป้ำหมำย

26. รอ้ยละของจ ำนวนผูส้งูอำยทุีย่ำกไรท้ีอ่ยูใ่นภำวะพึง่พงิ

ในพืน้ทีเ่ทศบำลทีข่อรับกำรชว่ยเหลอืจำกเทศบำลและไดรั้บ

กำรดแูลชว่ยเหลอืจำกเทศบำล หรอืเทศบำลประสำนงำนสง่

ตอ่หน่วยงำนทีเ่กีย่วขอ้งใหด้ ำเนนิกำรสงเครำะห ์หรอืฟ้ืนฟ ู

หรอืเทศบำลประสำนงำน และสงเครำะหใ์หเ้ขำ้สูส่ถำน

สงเครำะหค์นชรำ

80 2 2 100 สงูกวำ่คำ่เป้ำหมำย

ดา้นที ่3 ดา้นสาธารณสขุ บรกิารทางสงัคม และคณุภาพชวีติ

3. ดา้นสาธารณสขุ บรกิารทางสงัคม และคณุภาพชวีติ



เกณฑช์ีว้ดั คา่เป้าหมาย (%) กรอบการประเมนิ (1) การจดับรกิารสาธารณะ (2)

(2) เทยีบ กบั (1)

 % ผลการประเมนิ

บรกิาร

สาธารณะ

สรุปผลประเมนิการจดับรกิารสาธารณะ

27. รอ้ยละของจ ำนวนผูพ้กิำร ผูย้ำกไร ้ทีด่อ้ยโอกำสในพืน้ที่

เทศบำลทีข่อรับกำรชว่ยเหลอืจำกเทศบำล และไดรั้บกำร

ชว่ยเหลอืสนับสนุนหรอืประสำนหน่วยงำนสง่ตอ่หน่วยงำน ที่

เกีย่วขอ้งใหด้ ำเนนิกำรชว่ยเหลอืสนับสนุนปัจจัยสีใ่นกำร

ด ำรงชพี

100 217 47 21.66 กำรพัฒนำในอนำคต

28. จ ำนวนโครงกำรหรอืกจิกรรมทีเ่ทศบำลด ำเนนิกำรในกำร

สง่เสรมิ ป้องกนั ควบคมุเฝ้ำระวงัป้องกนัโรคประจ ำถิน่ กำร

แพร่ระบำดของโรคตดิตอ่ รวมถงึกำรป้องกนั ควบคมุกลุม่

โรคไมต่ดิตอ่เรือ้รัง NCDs (Non-communicable diseases) 

เกีย่วกบัพฤตกิรรมกำรใชช้วีติ กำรรับประทำนอำหำร 

ควำมเครยีด เชน่ โรคเบำหวำน โรคควำมดนัสงู โรคไขมันใน

เลอืดสงู เป็นตน้

2 2 3 150 สงูกวำ่คำ่เป้ำหมำย

29. จ ำนวนโครงกำรหรอืกจิกรรมทีเ่ทศบำลด ำเนนิกำรเอง 

หรอืร่วมด ำเนนิกำรกบัสว่นรำชกำร ในกำรตรวจสขุำภบิำล

อำหำรหรอืสถำนประกอบกจิกำรอำหำรในพืน้ที่

2 2 12 600 สงูกวำ่คำ่เป้ำหมำย

30. รอ้ยละของจ ำนวนสตัวใ์นพืน้ทีเ่ทศบำลทีไ่ดรั้บกำรส ำรวจ

 ขึน้ทะเบยีนสตัว ์และฉดีวคัซนีป้องกนัโรคพษิสนัุขบำ้ หรอื

ท ำหมันตำมโครงกำรสตัวป์ลอดโรคคนปลอดภัย จำกโรค

พษิสนัุขบำ้ ทีเ่ทศบำลด ำเนนิกำรเอง หรอืร่วมด ำเนนิกำรกบั

สว่นรำชกำร

100 5890 5890 100 เทำ่กบัคำ่เป้ำหมำย

31. จ ำนวนครัง้ในกำรประเมนิควำมพงึพอใจของประชำชน

ตอ่กำรจัดบรกิำรสำธำรณะ ดำ้นสำธำรณสขุ บรกิำรทำงสงัคม

 และคณุภำพชวีติของเทศบำล

1 1 102 10200 สงูกวำ่คำ่เป้ำหมำย

32. รอ้ยละของจ ำนวนศนูยพั์ฒนำเด็กเล็กในสงักดัเทศบำล 

ทีผ่ำ่นกำรประเมนิมำตรฐำนสถำนพัฒนำเด็กปฐมวยัแหง่ชำติ

100 2 2 100 เทำ่กบัคำ่เป้ำหมำย

33. รอ้ยละของจ ำนวนเด็กในศนูยพั์ฒนำเด็กเล็ก และเด็กใน

โรงเรยีนอนุบำล และเด็กในโรงเรยีนประถมศกึษำในสงักดั

เทศบำล ทีไ่ดรั้บอำหำรเสรมิ (นม) ครบถว้น และเด็กนักเรยีน

ในโรงเรยีนในสงักดัอืน่ทีเ่ทศบำลใหก้ำรสนับสนุนหรอือดุหนุน

100 3821 3821 100 เทำ่กบัคำ่เป้ำหมำย

ดา้นที ่4 ดา้นการศกึษา

ดา้นที ่4 การศกึษา



เกณฑช์ีว้ดั คา่เป้าหมาย (%) กรอบการประเมนิ (1) การจดับรกิารสาธารณะ (2)

(2) เทยีบ กบั (1)

 % ผลการประเมนิ

บรกิาร

สาธารณะ

สรุปผลประเมนิการจดับรกิารสาธารณะ

34. รอ้ยละของจ ำนวนเด็กในศนูยพั์ฒนำเด็กเล็ก และเด็กใน

โรงเรยีนอนุบำล และเด็กในโรงเรยีนประถมศกึษำในสงักดั

เทศบำล ทีไ่ดรั้บอำหำรกลำงวนัทีม่คีณุคำ่ทำงโภชนำกำร

ครบถว้น และเด็กนักเรยีนในโรงเรยีนในสงักดัอืน่ ทีเ่ทศบำล

ใหก้ำรสนับสนุนหรอือดุหนุน

100 3821 3821 100 เทำ่กบัคำ่เป้ำหมำย

35. รอ้ยละของจ ำนวนเด็กดอ้ยโอกำส เด็กพกิำรทีไ่ดรั้บกำร

สนับสนุนดำ้นกำรศกึษำ หรอืดำ้นกำรเงนิ หรอืวสัดอุปุกรณ์

จำกเทศบำล

100 13 3 23.08 กำรพัฒนำในอนำคต

36. จ ำนวนโครงกำรหรอืกจิกรรมทีเ่ทศบำลด ำเนนิกำร หรอื

ใหก้ำรสนับสนุนในกำรสง่เสรมิอำชพี หรอืวชิำชพี ใหแ้ก่

นักเรยีนในโรงเรยีน ในสงักดัเทศบำล รวมถงึนักเรยีนใน

โรงเรยีน ในสงักดัอืน่ทีเ่ทศบำลใหก้ำรสนับสนุนหรอือดุหนุน

2 2 6 300 สงูกวำ่คำ่เป้ำหมำย

37. จ ำนวนโครงกำรหรอืกจิกรรมทีเ่ทศบำลด ำเนนิกำร หรอื

ใหก้ำรสนับสนุน ในกำรสง่เสรมิกำรเรยีนรูเ้กีย่วกบัเทคโนโลยี

 วทิยำศำสตร ์ทักษะคอมพวิเตอร ์หรอืกำรรูเ้ทำ่ทันโลก

ดจิทัิลใหแ้กนั่กเรยีนในโรงเรยีน ในสงักดัเทศบำล รวมถงึ

นักเรยีนในโรงเรยีน ในสงักดัอืน่ทีเ่ทศบำลใหก้ำรสนับสนุน

หรอือดุหนุน

2 2 4 200 สงูกวำ่คำ่เป้ำหมำย

38. รอ้ยละของจ ำนวนโรงเรยีนในสงักดัเทศบำลทีจั่ดกำร

เรยีนกำรสอนในระบบสองภำษำหรอืหลกัสตูรสองภำษำ

100 12 3 25 กำรพัฒนำในอนำคต

39. จ ำนวนโครงกำรหรอืกจิกรรมทีเ่ทศบำลด ำเนนิกำร หรอื

ใหก้ำรสนับสนุนในกำรสง่เสรมิกำรสอนภำษำตำ่งประเทศ

ใหแ้กนั่กเรยีนในโรงเรยีนในสงักดัของเทศบำล รวมถงึ

นักเรยีนในโรงเรยีนในสงักดัอืน่ทีเ่ทศบำล ใหก้ำรสนับสนุน

หรอือดุหนุน

2 2 9 450 สงูกวำ่คำ่เป้ำหมำย

40. จ ำนวนครัง้ในกำรประเมนิควำมพงึพอใจของประชำชน

ตอ่กำรจัดบรกิำรสำธำรณะ ดำ้นกำรศกึษำของเทศบำล

1 1 5 500 สงูกวำ่คำ่เป้ำหมำย

41. จ ำนวนแผนป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภัยประเภท

ส ำคญัทีเ่กดิขึน้ในพืน้ทีท่ีเ่ทศบำลไดด้ ำเนนิกำร

2 2 4 200 สงูกวำ่คำ่เป้ำหมำย

42. รอ้ยละของจ ำนวนอำสำสมัครป้องกนัภัยฝ่ำยพลเรอืน 

(อปพร.) ทีเ่ทศบำลสนับสนุนจัดตัง้ข ึน้ รวมทัง้จ ำนวน

อำสำสมัครป้องกนั สำธำรณภัยของมลูนธิ ิสมำคม สมำชกิ 

ชมรม หรอือืน่ ๆ ทีต่ัง้ข ึน้ถกูตอ้งตำมกฎหมำยในเขตพืน้ที่

2 114743 2436 2.12 สงูกวำ่คำ่เป้ำหมำย

ดา้นที ่5 ดา้นการจดัระเบยีบชุมชนและการรกัษาความสงบปลอดภยั

ดา้นที ่5 การจดัระเบยีบชุมชนและการรกัษาความสงบปลอดภยั



เกณฑช์ีว้ดั คา่เป้าหมาย (%) กรอบการประเมนิ (1) การจดับรกิารสาธารณะ (2)

(2) เทยีบ กบั (1)

 % ผลการประเมนิ

บรกิาร

สาธารณะ

สรุปผลประเมนิการจดับรกิารสาธารณะ

ไมไ่ดด้ ำเนนิกำร

ในปีงบประมำณ พ.ศ

44. จ ำนวนศนูยห์รอืชอ่งทำงกำรรับเรือ่งรำวรอ้งทกุขต์ำ่ง ๆ 

เชน่ ศนูยไ์กลเ่กลีย่ขอ้พพิำท ศนูยย์ตุธิรรมชมุชน 

ศนูยบ์รกิำรประชำชน ศนูยด์ ำรงธรรม ศนูย ์one stop service

 ศนูยส์ง่เสรมิกำรมสีว่นร่วมของประชำชน หรอืจำกชอ่งทำง

สือ่ออนไลนอ์ืน่ ๆ ทีเ่ทศบำลจัดใหม้หีรอืด ำเนนิกำร

2 2 10 500 สงูกวำ่คำ่เป้ำหมำย

45. รอ้ยละของจ ำนวนเรือ่งรำวรอ้งทกุขต์ำ่ง ๆ ของประชำชน

 จำกศนูยรั์บเรือ่งรำวรอ้งทกุข ์ศนูยไ์กลเ่กลีย่ขอ้พพิำท ศนูย์

ยตุธิรรมชมุชน ศนูยบ์รกิำรประชำชน ศนูยด์ ำรงธรรม ศนูย ์

one stop service ศนูยส์ง่เสรมิกำรมสีว่นร่วมของประชำชน 

หรอืจำกชอ่งทำงสือ่ออนไลนอ์ืน่ ๆ ทีส่ง่ใหเ้ทศบำล

ด ำเนนิกำร และไดรั้บกำรแกไ้ขปัญหำ หรอืไดรั้บกำรให ้

ควำมชว่ยเหลอืจำกเทศบำล หรอืเทศบำลประสำนงำนสง่ตอ่

หน่วยงำนทีเ่กีย่วขอ้งด ำเนนิกำรตอ่ไป

100 1657 1657 100 เทำ่กบัคำ่เป้ำหมำย

46. จ ำนวนครัง้ในกำรประเมนิควำมพงึพอใจของประชำชน

ตอ่กำรจัดบรกิำรสำธำรณะ ดำ้นกำรจัดระเบยีบชมุชนและกำร

รักษำควำมสงบปลอดภัยของเทศบำล

2 2 1 50 กำรพัฒนำในอนำคต

47. รอ้ยละของจ ำนวนกลุม่อำชพีตำ่ง ๆ เชน่ กลุม่เกษตรกร 

กลุม่วสิำหกจิชมุชน กลุม่แปรรูป กำรผลติ กลุม่กำรทอ่งเทีย่ว

 กลุม่อำชพีใหม ่ฯลฯ ทีเ่ทศบำลด ำเนนิกำรสง่เสรมิ หรอืให ้

กำรสนับสนุนใหส้ำมำรถด ำเนนิกำรไดอ้ยำ่งยัง่ยนื และมี

รำยไดต้อ่เนือ่ง

90 42 42 100 สงูกวำ่คำ่เป้ำหมำย

48. จ ำนวนโครงกำรหรอืกจิกรรมทีเ่ทศบำลด ำเนนิกำร

สง่เสรมิ หรอืใหก้ำรสนับสนุน กลุม่อำชพีตำ่ง ๆ เชน่ กลุม่

เกษตรกร กลุม่วสิำหกจิชมุชน กลุม่แปรรูปกำรผลติ กลุม่กำร

ทอ่งเทีย่ว กลุม่อำชพีใหม ่ฯลฯ ใหส้ำมำรถด ำเนนิกำรได ้

อยำ่งยัง่ยนื และมรีำยไดต้อ่เนือ่ง

2 2 4 200 สงูกวำ่คำ่เป้ำหมำย

49. จ ำนวนโครงกำรหรอืกจิกรรมทีเ่ทศบำลด ำเนนิกำร

สง่เสรมิ หรอืใหก้ำรสนับสนุนจัดใหม้ศีนูยแ์สดงสนิคำ้ชมุชน 

ศนูยจ์ ำหน่ำยสนิคำ้ ตลำดนัด ตลำดชมุชน ถนนคนเดนิ ถนน

วฒันธรรม ตลำดน ้ำ หรอืตลำดเกำ่

2 2 7 350 สงูกวำ่คำ่เป้ำหมำย

43. รอ้ยละของจ ำนวนกลอ้งโทรทัศนว์งจรปิด (CCTV) ดำ้น

ควำมปลอดภัยของเทศบำลทีต่ดิตัง้ในพืน้ทีส่ำธำรณะทีช่ ำรุด

เสยีหำยและสำมำรถซอ่มแซมใหใ้ชง้ำนไดป้กต ิ24 ชัว่โมง

100 20

ดา้นที ่6 ดา้นการสง่เสรมิเศรษฐกจิชุมชน อาชพี การทอ่งเทีย่ว และการลงทนุ

ดา้นที ่6 การสง่เสรมิเศรษฐกจิชุมชน อาชพี การทอ่งเทีย่ว และการลงทนุ

- -



เกณฑช์ีว้ดั คา่เป้าหมาย (%) กรอบการประเมนิ (1) การจดับรกิารสาธารณะ (2)

(2) เทยีบ กบั (1)

 % ผลการประเมนิ

บรกิาร

สาธารณะ

สรุปผลประเมนิการจดับรกิารสาธารณะ

50. จ ำนวนโครงกำรหรอืกจิกรรมทีเ่ทศบำลด ำเนนิกำร หรอื

ใหก้ำรสนับสนุนในกำรปรับปรุง ซอ่มแซม บ ำรุงรักษำ และ

ฟ้ืนฟแูหลง่ทอ่งเทีย่วใหม้สีภำพทีเ่หมำะสมตอ่กำรทอ่งเทีย่ว

2 2 3 150 สงูกวำ่คำ่เป้ำหมำย

51. จ ำนวนโครงกำรหรอืกจิกรรมทีเ่ทศบำลด ำเนนิกำร หรอื

ใหก้ำรสนับสนุน ในกำรกระตุน้ หรอืสง่เสรมิกำรทอ่งเทีย่ว 

และกำรใหค้วำมรูเ้กีย่วกบัประวตัคิวำมเป็นมำของแหลง่

ทอ่งเทีย่ว

2 2 6 300 สงูกวำ่คำ่เป้ำหมำย

52. จ ำนวนชอ่งทำงหรอืแหลง่เผยแพร่ขอ้มลูเกีย่วกบักำรให ้

ค ำปรกึษำ หรอืแนะน ำในกำรขอใบอนุญำต จดทะเบยีน

พำณชิย ์หรอืกำรสง่เสรมิกำรลงทนุในพืน้ที ่ทัง้กำรให ้

ค ำปรกึษำ หรอืแนะน ำ ทีส่ ำนักงำนเทศบำลโดยตรง หรอืให ้

ค ำแนะค ำผำ่นชอ่งทำงสือ่ออนไลน ์เชน่ เว็บไซต ์หรอืเฟ

ซบุก๊ หรอืผำ่นชอ่งทำงสือ่ออนไลนอ์ืน่ ๆ

2 2 7 350 สงูกวำ่คำ่เป้ำหมำย

53. จ ำนวนครัง้ในกำรประเมนิควำมพงึพอใจของประชำชน

ตอ่กำรจัดบรกิำรสำธำรณะ ดำ้นกำรสง่เสรมิเศรษฐกจิชมุชน 

อำชพี กำรทอ่งเทีย่ว และกำรลงทนุของเทศบำล

1 1 5 500 สงูกวำ่คำ่เป้ำหมำย

54. จ ำนวนโครงกำรหรอืกจิกรรมทีเ่ทศบำลด ำเนนิกำรในกำร

รณรงคป์ระชำสมัพันธ ์กำรลดปรมิำณขยะ หรอืกำรคดัแยก

ขยะ

2 2 5 250 สงูกวำ่คำ่เป้ำหมำย

55. รอ้ยละของปรมิำณขยะมลูฝอยในพืน้ทีเ่ทศบำลทีถ่กู

ก ำจัดอยำ่งถกูสขุลกัษณะ ตำมกฎ ระเบยีบ ขัน้ตอนตำมหลกั

วชิำกำรของกระทรวงสำธำรณสขุหรอืหน่วยงำนอืน่ทีเ่กีย่วขอ้ง

95 128173.45 62473.55 48.74 กำรพัฒนำในอนำคต

56. รอ้ยละของปรมิำณขยะอนัตรำย และขยะตดิเชือ้ในพืน้ที่

เทศบำลทีถ่กูสง่ตอ่ไปก ำจัด อยำ่งถกูสขุลกัษณะ

95 2522.365 2496.551 98.98 สงูกวำ่คำ่เป้ำหมำย

57. จ ำนวนโครงกำรหรอืกจิกรรมทีเ่ทศบำลด ำเนนิกำรในกำร

สง่เสรมิกำรปลกูตน้ไม ้กำรอนุรักษ์ดแูลรักษำป่ำ ทรัพยำกร

ชำยฝ่ังหรอืกำรจัดกำรเกีย่วกบัปัญหำน ้ำเน่ำเสยี

2 2 3 150 สงูกวำ่คำ่เป้ำหมำย

ไมไ่ดด้ ำเนนิกำร

ในปีงบประมำณ พ.ศ

ไมไ่ดด้ ำเนนิกำร

ในปีงบประมำณ พ.ศ

58. จ ำนวนโครงกำรหรอืกจิกรรมของทีเ่ทศบำลต ำบล

ด ำเนนิกำรในกำรจัดอบรมหรอืประชำสมัพันธใ์หค้วำมรูแ้ก่

ประชำชนเกีย่วกบักำรดแูลรักษำป่ำ ภัยจำกไฟป่ำ กำร

ป้องกนัไฟป่ำ กำรเผำในทีโ่ลง่ ภัยจำกกำรเผำในทีโ่ลง่ หรอื

ดา้นที ่7 ดา้นการจดัการทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม และ ดา้นที ่8 ดา้นการสง่เสรมิศลิปะ วฒันธรรม ภมูปิญัญาชาวบา้น และโบราณสถาน

ดา้นที ่7 การจดัการทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม

2 2 - -

59. จ ำนวนครัง้ทีเ่ทศบำลต ำบลจัดสง่อำสำสมัครป้องกนัไฟ

ป่ำเขำ้ร่วมอบรมกบัหน่วยงำนทีเ่กีย่วขอ้ง(เฉพำะเทศบำล

ต ำบล)

1 1 - -



เกณฑช์ีว้ดั คา่เป้าหมาย (%) กรอบการประเมนิ (1) การจดับรกิารสาธารณะ (2)

(2) เทยีบ กบั (1)

 % ผลการประเมนิ

บรกิาร

สาธารณะ

สรุปผลประเมนิการจดับรกิารสาธารณะ

60. จ ำนวนโครงกำรหรอืกจิกรรมทีเ่ทศบำลด ำเนนิกำรในกำร

รณรงคป์ระชำสมัพันธ ์เพือ่ป้องกนัและลดคำ่ฝุ่ น PM 2.5 

และกำรลดมลพษิทำงอำกำศ

2 2 1 50 กำรพัฒนำในอนำคต

61. รอ้ยละของจ ำนวนขอ้มลูคำ่เฉลีย่ 24 ชัว่โมง ของฝุ่ น

ละอองขนำดไมเ่กนิ 2.5 ไมครอน (PM 2.5) ทีผ่ำ่นเกณฑ์

มำตรฐำนของเทศบำล

100 360 329 91.39 กำรพัฒนำในอนำคต

62. จ ำนวนครัง้ทีเ่ทศบำลนครไดด้ ำเนนิกำรตดิตำม

ตรวจสอบโครงกำรหรอืกจิกำร หรอืกำรด ำเนนิกำรทีอ่ำจมี

ผลกระทบตอ่ทรัพยำกรธรรมชำต ิคณุภำพสิง่แวดลอ้ม 

สขุภำพ อนำมัย คณุภำพชวีติ หรอืสว่นไดเ้สยีส ำคญัอืน่ใด

ของประชำชนหรอืชมุชนหรอืสิง่แวดลอ้ม(เฉพำะเทศบำล

นคร)

1 1 1 100 เทำ่กบัคำ่เป้ำหมำย

63. จ ำนวนโครงกำรหรอืกจิกรรมทีเ่ทศบำลด ำเนนิกำรในกำร

รณรงคก์ำรลดภำวะโลกรอ้น และสง่เสรมิกำรใชพ้ลงังำน

สะอำด

1 1 3 300 สงูกวำ่คำ่เป้ำหมำย

64. จ ำนวนครัง้ในกำรประเมนิควำมพงึพอใจของประชำชน

ตอ่กำรจัดบรกิำรสำธำรณะ ดำ้นกำรจัดกำร

ทรัพยำกรธรรมชำตแิละสิง่แวดลอ้มของเทศบำล

1 1 1 100 เทำ่กบัคำ่เป้ำหมำย

65. จ ำนวนโครงกำรหรอืกจิกรรมทีเ่ทศบำลด ำเนนิกำร หรอื

สนับสนุนในกำรสง่เสรมิ หรอือนุรักษ์ศลิปะ วฒันธรรม 

ประเพณีทอ้งถิน่หรอืภมูปัิญญำชำวบำ้น

3 3 13 433.33 สงูกวำ่คำ่เป้ำหมำย

66. จ ำนวนแหลง่กำรเรยีนรูใ้นทอ้งถิน่ ในชมุชน เกีย่วกบั

ศลิปะ วฒันธรรม ประเพณี ภมูปัิญญำทอ้งถิน่ และ

โบรำณสถำนทีเ่ทศบำล ด ำเนนิกำร หรอืใหก้ำรสง่เสรมิ

สนับสนุน

2 2 16 800 สงูกวำ่คำ่เป้ำหมำย

67. จ ำนวนครัง้ในกำรประเมนิควำมพงึพอใจของประชำชน

ตอ่กำรจัดบรกิำรสำธำรณะ ดำ้นกำรสง่เสรมิศลิปะ วฒันธรรม

 ภมูปัิญญำชำวบำ้น และโบรำณสถำนของเทศบำล

1 1 7 700 สงูกวำ่คำ่เป้ำหมำย

ดา้นที ่8 การสง่เสรมิศลิปะ วฒันธรรม ภมูปิญัญาชาวบา้น และโบราณสถาน



ด้านท่ี 1 โครงสร้างพ้ืนฐาน 12 4 3 1 0 4
ด้านท่ี 2  ด้านผังเมือง 8 4 3 1 0 0
ด้านท่ี 3  ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิต 11 8 1 2 0 0
ด้านท่ี 4  ด้านการศึกษา 9 4 3 2 0 0
ด้านท่ี 5  ด้านการจัดระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภัย 6 3 1 1 1 0
ด้านท่ี 6  ด้านการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ การท่องเท่ียว และการลงทุน 7 7 0 0 0 0
ด้านท่ี 7  ด้านการจัดการทรัพยากร ธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 11 4 2 3 2 0
ด้านท่ี 8  ด้านการส่งเสริมศิลปะ วัฒนธรรม ภูมิปัญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน 3 3 0 0 0 0

รวมท้ังส้ิน 67 37 13 10 3 4
55.22 19.40 14.93 4.48 5.97คิดเป็นร้อยละของตัวช้ีวัดท้ังหมด

          เทศบาลนครอุดรธานีมีการให้บริการสาธารณะ จ านวน 60 ตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ 89.55 ไม่ได้ด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จ านวน 3 ตัวช้ีวัด   
คิดเป็นร้อยละ  4.48  ไม่มีบริการสาธารณะ จ านวน 4 ตัวช้ีวัด คิดเป็นร้อยละ 5.97

สรุปผลการประเมินมาตรฐานข้ันต่่าการจัดบริการสาธารณะของเทศบาล ประจ่าปี  พ.ศ. 2567

ข้อมูลการจัดบริการสาธารณะของเทศบาลนครอุดรธานี

ผลการประเมินมาตรฐานข้ันต่่าการจัดบริการสาธารณะ

เกณฑ์ช้ีวัด
สูงกว่าค่า
เป้าหมาย

เท่ากับค่า
เป้าหมาย

การพัฒนา
ในอนาคต

ไม่ได้
ด่าเนินการใน
ปีงบประมาณ
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ไม่มีบริการ
สาธารณะ


